
NEGOCJACJE, DORADZTWO I ODZYSKIWANIE NALEŻNOŚCI 

Lubisz romowy, negocjacje i aktywne działanie? Odzyskiwanie należności,
może okazać się dla Ciebie idealnym zawodem. Realia rynkowe nie kłamią!
Zarówno osoby prywatne, jak i firmy coraz częściej mierzą się z problemem
opóźnionych płatności i utratą płynności finansowej. Windykacja to
podstawowy mechanizm odzyskiwania należności, ale to także praca z
ludźmi, sztuka komunikacjacji i skuteczne negocjacje, które prowadzą do
znalezienia korzystnego rozwiązania dla wszystkich stron. 

Praca windykatora, to stabilne źródła dochodu, wolny zawód i satysfakcja z
efektów swojej pracy, której niedocenianym walorem jest pomaganie
wyjścia z długów i zabezpieczanie interesów. To zawód realnych
możliwości, które możesz wykorzystać jako etatowy pracownik lub
freelancer. 

WINDYKACJA

prawnicy, 
psycholodzy, 
mediatorzy.

czas trwania nauki:  2 SEMESTRY
praktyki zawodowe: 120h
zajęcia teoretyczne: 60h
zajęcia praktyczne: 80h
forma zajęć: stacjonarnie / online 

CHARAKTERYSTYKA NAUKI

KADRA

firmy windykacyjne, 
działy windykacji i obsługi należności (np. urzędy),
współpraca z komornikami, 
sprzedaż pożyczek i obsługa kredytów, 
negocjacje handlowe.

GDZIE ZNAJDZIESZ PRACĘ?



NEGOCJACJE, DORADZTWO I ODZYSKIWANIE NALEŻNOŚCI 

WINDYKACJA

prac etatowa lub własna działalność, 
studia np. administracja lub prawo,
kursy doszkalające w Szkole LUPUS.

prawo cywilne, 
postępowanie egzekucyjne, 
prawo rodzinne, 
dokumentacja procesowa,
negocjacje (warsztat),
sprzedaż bezpośrednia, 
narzędzia cyfrowe i systemy CRM,
i wiele innych.

PROGRAM NAUCZANIA
(wybrane przedmioty)

STUDIUM I CO DALEJ?

Kończąc Szkołę uzyskujesz kompetencje zawodowe niezbędne
do pracy z dłużnikami i współpracy z komornikami. Jesteś
przygotowany do pracy w działach windykacji, finansów i obsługi
należności. Nauczysz się negocjacji i pracy z ludźmi, co otworzy
przed Tobą również możliwości sprzedażowe np. w bankach i
firmach pożyczkowych. Poznasz nowoczesne systemy
elektroniczne: e-sąd, e-postępowania, B2B, CRM i wiele innych. 

CO DAJE TEN KIERUNEK?
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